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AV
} Sirkette uzun suredir hazirligi yapilan, prestijli bir proje giindemde. Siz de
birkag yildir bu sirkette ¢alisan basarili ve geng bir kadinsiniz. Projede yer almak
kariyeriniz i¢in ¢ok iyi bir hamle olacak. Fakat is arkadasiniz Seda da en az sizin
kadar yetenekli; onun da projede yer almasi gerektigini diisiiniiyorsunuz. Ustelik
Seda, projede yer almazsa isten ayrilabilecegini soyliyor. Bir gay molasinda,
proje sorumlusuna Seda’nin ¢ok yetenekli oldugundan ve projede mutlaka yer
almasi gerektiginden bahsediyorsunuz. Proje sorumlusu ¢cekimser davraniyor;
siz 1srar ediyorsunuz. Konusmanin bir yerinde size déniip soruyor: “Peki, sen
bu projede yer almak istemez misin?” Ne diyecedinizi bilemiyorsunuz. Cok
istemenize ragmen agzinizdan yalnizca su sézler cikiyor: “Eee... bilmem.”

r

j

Bir baskasi icin mizakere ederken son derece acik sozliu ve cesur davranabilirken,

konu kendi hakkinizi savunmaya geldiginde ayni rahatligi gosteremediginiz hig oldu
mu? Yukaridaki sahne size tanidik geldiyse yalniz degilsiniz. Arastirmalar, birgok
kadinin baskalari adina muzakere ederken oldukga israrci davranabildigini, kendi
adina masaya oturdugunda ise daha temkinli hareket ettigini gosteriyor.

Muzakere masalarinda, bizim elimizde olmayan onlarca dinamik vardir:
masaya oturanlarin o gun neler yasadigindan donemin siyasi konjonktirine,
masadaki ikramlardan muzakerecilerin yasina kadar. Fakat bunlarin belki de en
belirleyicilerinden biri, masada oturanlarin cinsiyetidir.

Emily T. Amanatullah ve Michael W. Morris'in (2010) “Cinsiyet Rollerini Miizakere

Etmek” baslikli arastirmasina gore kadinlar, kendileri adina masaya oturduklarinda
talepkar olmakta zorlanirken, is arkadaslari ya da ekipleri adina pazarlik ettiklerinde
erkek meslektaslariyla ayni diizeyde israrci ve basarili oluyorlar. Arastirmacilar bu
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farki, kadinlarin baglama gore degisen “izlenim yonetimi” stratejileriyle acikliyor.

Buna gore kadinlar, masaya oturduklarinda nasil gérinduklerine ve nasil
algilandiklarina dair guglu bir farkindalik sahibi oluyor. Bu farkindalik da talepkar
olma konusunda onlari geriye itiyor.

Amanatullah ve Morris ayni calismasinda, bu farkindaligin ve devaminda gelen

cekingenligin olgulebilir bir bedeli oldugunu gosteriyor. Kendi adina pazarlik eden
kadin muzakereciler, erkeklerden ve baskasi adina pazarlik eden kadinlardan ¢ok
daha erken taviz veriyor. is miizakerelerinde kadinlar, daha ilk goriismelerde,
maaslarinin toplam dederinin neredeyse %20'sinden vazgeciyorlar. Bunun sebebi
kadinlarin pazarlik becerilerinde yetersiz olmasi veya dusuk hedefler koymasi degil.
Kadinlar, kendileri adina muzakere yaptiklarinda veya israrci davrandiklarinda
toplumsal beklentilerin disina gikacaklarini, agresif veya benmerkezci olarak
anilacaklarini dusunuayorlar. Buna karsilik, yapilan arastirma, erkek muzakerecilerde
kimin adina pazarlik edildiginin muzakere ¢iktilari Uzerinde kayda deger bir etkisinin
olmadigini gosteriyor. Erkekler, kendi adlarina pazarlik ederken de ayni israr ve talep
ile muzakereye devam edebiliyorlar. Bu da kadinlarin, erkeklerin aksine toplumsal
beklentilere gore muzakere stratejilerini degistirdigini ortaya koyuyor.

Dunyada Kadin ve Muzakere

Bireysel muzakere masalarindan uluslararasi diplomasi masasina gecildiginde,
kadinlarin baris mizakerelerindeki temsillerinin hem nicelik hem de nitelik
bakimindan yetersiz kaldigi goruluyor. 1992-2019 arasindaki baslica baris

sureglerine iliskin verilere gore, kadinlar miizakerecilerin yalnizca %13'lnd,

arabulucularin ve imzacilarin ise %6'sini olusturdu, slireclerin yaklasik onda
yedisinde ise kadin arabulucu ya da imzaci hi¢ yer almadi.
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Ancak asil mesele, kadinlarin masadaki sayisindan cok masadaki etki alaninin
genisligidir. Nitekim 40 baris slrecini inceleyen bir arastirma, belirleyici unsurun
kadinlarin, gindemi ve karar alma surecini gercekten etkileyebilmeleri oldugunu
gosteriyor. Peki kadinlarin anlaml katilimi gercekten fark yaratiyor mu?

Krause, Krause ve Branfors'un (2018) 1989-2011 yillari arasindaki i¢ savas

sonrasl baris anlagmalarini inceleyen galismasi, aralarinda kadin imzaci bulunan
anlasmalarin kadin imzaci igermeyenlere kiyasla belirgin bigimde daha uzun
sure yurirlikte kaldigini ortaya koyuyor. Bu iliski, tlkenin refah diizeyi (GSYH),
demokratiklesme derecesi, taraflar arasindaki gug paylasimi dizenlemeleri

ve sahada BM baris gucu bulunup bulunmamasi gibi bilinen etkenler hesaba
katildiginda da ortadan kalkmiyor.

Ayni calismaya gore kadin katiiminin etkisi barisin stresiyle sinirli kalmiyor,

anlasmanin igerigini de etkiliyor. Kadin imzaci bulunan anlagmalar siyasi, sosyal ve
ekonomik reforma donuk daha fazla madde iceriyor ve bu maddeler daha yuksek
oranda uygulaniyor. Buna karsilik askeri diizenlemelere (ateskes kosullarina, silahli
gruplarin orduya entegrasyonuna) iliskin maddeler daha az yer tutuyor. Bu farkin
kaynagi, kadinlarin sivil toplumla kurdugu bag olarak goruluyor.

Uluslararasi baris masalarindan bireysel maas gorusmelerine kadar
gozlemlenebilen bu oruntuleri laboratuvar ortaminda test etmek isteyen iktisatcilar,
muzakereyi degiskenlerin daha kontrollu bicimde analiz edilebildigi deneysel oyunlar
uzerinden inceliyor.

Muzakere literatirtinde en yaygin kullanilan deneysel tasarimlardan biri olan
diktator oyununda, katilimcilardan biri kendisine verilen belirli bir para miktarini

diger katilimciyla nasil paylasacagina tek basina karar veriyor; diger katilimcinin ise
bu karara itiraz etme ya da teklifi reddetme hakki bulunmuyor. Eckel, De Oliveira ve

Grossman'in (2008) bu oyun lzerinden gerceklestirdigi deney, kadinlarin erkeklere

kiyasla daha comert paylasim kararlari aldigini gosteriyor. Fakat asil dikkat ceken
bulgu, kadinlarin ne kadar comert oldugu degil, kadinlardan ne beklendigidir. Aguiar
ve arkadaslarinin calismasinda (2008) diktator oyununun degistirilmis bir versiyonu

kullanilarak katiimcilara parayi bir kadindan mi, yoksa erkekten mi almak istedikleri
soruldugunda, yaklasik Ugte ikisi kadin secenegini isaretliyor. Katiimcilarin
tercihleri, kadinlarin daha comert davranacagina iliskin gucla bir toplumsal
beklentiyi gosteriyor.

Bu gcalismalar gosteriyor ki, kadinlar, kendilerinden beklenen comert ve uyumlu
davranis kalibinin disina giktiklarinda, erkeklere kiyasla daha yuksek sosyal
maliyetlerle karsi karsiya kalabiliyorlar. Bu beklenti, muzakere masasinda gorunmez
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ama agir bir yuk olusturuyor. Kadin mizakereciler talepkar davrandiginda
performansindan ziyade toplumdaki roll ve konumu sorgulanabiliyor.

Turkiye’de Kadin ve Muzakere

) | _ /

Tirkiye'de kadinlar miizakere siirecglerinde etkili pozisyonlarda yer almis, ozellikle
Tlrk siyaset tarihinde devletin i¢c ve dis muzakere sureclerinde kilit roller
Ustlenmistir.

Turk tarihine bakildiginda devlet yonetimindeki hukimdar esleri ve annelerinin
diplomatik iliskilere bizzat yon verdikleri goriiliiyor. Tiirk islam tarihinin ilk

kadin diplomati sayilan Akkoyunlu hikimdari Uzun Hasan'in annesi Sara Hatun;
Memlik sultanlari, Karakoyunlu hikimdari Cihan Sah, Timurlu hikidmdari EbQ
Said ve Osmanli padisahi Fatih Sultan Mehmed ile dogrudan stratejik muzakereler
yurutmustur. En bilinen érneklerden biri, Fatih ile Uzun Hasan arasinda Trabzon
meselesi Uzerinden yukselen gerilimdir. Tarih calismalarina gore Fatih, barisin

korunmasi icin Uzun Hasan'dan annesini elci olarak gondermesini istiyor; Sara Hatun
da bu gorevi Ustleniyor. Fatih Trabzon Uzerine yurirken Sara Hatun, sefer yerine
barisin hem islam’in hem de halkin esenlidi icin daha hayirli olacagini savunuyor.
Fatih Trabzon'u almaktan vazgegmiyor ancak Sara Hatun Akkoyunlular lehine

bazi 6dinler almayi basariyor. Venedik Senatosu’nun Azerbaycan'a gonderdigi
diplomatlara ona saygi gostermelerini ve kendisine degerli hediyeler sunmalarini
bildirmesi de Ununun Dogu ile sinirli kalmadigini gosteriyor.

Benzer bir 6riintii ylizyillar sonra Osmanli istanbul’'unun diplomatik diinyasinda
da gorillyor. David Do Pago’nun (2022) calismasi, 18. yiizyil sonunda Pera'daki

Hristiyan devlet elciliklerinde kadinlarin, mizakerelerin gérinmez ama vazgegilmez
aktorleri oldugunu ortaya koyuyor. Bu kadinlar geng diplomatlarin sosyal
entegrasyonunu sagliyor, elgilikler arasi nufuz aglarini éruyor ve bilgi akisini
yonetiyor. Habsburg elgisi Herbert von Rathkeal'in annesi Francesca Skanderbeg,
elciligin resmi bir ajani gibi maas aliyor; sagladigi istihbarat ve Pera’nin diplomatik
seckinleri arasindaki aktif rold karsiliginda yillik bir tahsisat veriliyor. Do Pago’nun
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vurguladigi gibi bu kadinlari “elginin esi” kimligine indirgemek mimkiin degil; kendi
gundemleri, kendi himaye aglari ve kendi bagimsiz etkileri dikkat gekiyor.

Tirkiye'de kadinlarin diplomasi ve miizakere alanindaki etkisi gliniimiizde de
varligini sirdirdyor. Tirkiye'de ozellikle Disisleri Bakanlidi, kadinlarin en yogun
temsil edildigi kamu kurumlarindan biri olarak 6ne ¢ikiyor. Bakanligin merkez ve
yurt disi teskilatinda gorev yapan personelin yaklasik %37'sini, kariyer memurlarinin

ise %38'ini kadinlar olusturuyor. Kadin biiyikelgilerin orani da 2025 itibariyla
%28,4'e ulasarak, %22,5 olan diinya ortalamasinin iizerine ¢ikmis durumda. Bu tablo,

kadinlarin uluslararasi muzakere ve diplomasi sureglerinde giderek daha gorunur ve
aktif roller uUstlendigini gosteriyor.

Bilgi Temelli 5D Modelinde Kadin ve Muzakere

Bireysel maas gorusmelerinden uluslararasi baris masalarina, laboratuvar
deneylerinden tarihsel vakalara kadar uzanan bu tablo, mizakerede cinsiyetin

nasil isledigine dair tutarli bir ortintd ortaya koyuyor. Kadin muzakereci kimin adina
konustuguna, masadaki konumuna, hangi kurumsal ¢ercevede yer aldigina gore

farkli bir aktor oluyor. Bu degiskenlik bir tutarsizlik olmaktan 6te, baglamin ne kadar
belirleyici oldugunun gostergesidir. Tirkiye Miizakere Programi'nin gelistirdigi Bilgi
Temelli 5D Miizakere Modeli (dil, diisiince, duygu, davranis ve deger), kadinin masadaki
durusunu tam da bu baglamsal derinlikte okumayi mumkun kiliyor.

Dil Deger
o o
(
Distunce Davranig
Duygu
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Dil

Dil katmani, mizakere masasinda kurulan cumlelerle sekillenmeye
basliyor. Arastirmalar, kadinlarin muzakere dilinin gogu zaman
karsi tarafin perspektifini anlamaya calisan, soru sormaya dayali ve
“ben” yerine “biz” vurgusunu 6ne cikaran daha kapsayici bir yapi
sergiledigini gosteriyor. Bu yaklasim ilk bakista yumusaklik ya da
tavizkarlik olarak yorumlanabilse de, uygun kosullarda ortak zemini
genisleten, given insa eden ve taraflari savunmaci bir tutumdan

is birligine yonlendiren stratejik bir iletisim bigimine donusebiliyor.
Ancak muzakerede ses tonu, vurgu, konusma temposu, mimikler ve
beden dili de en az kurulan cimleler kadar gugclu mesajlar tasiyor.
Taraflar, ne soylendiginin yani sira nasil soylendigini de surekli
degerlendiriyor. Bu nedenle sozlu ve sdzsuz iletisim unsurlari,
muzakerenin seyrini belirleyen temel bilesenler arasinda yer aliyor.

Dusunce

Dusunce katmani, muzakerenin henuz masaya oturulmadan
zihinde basladigi gercegine dayaniyor. Muzakereci, taleplerini,
hedeflerini ve sinirlarini belirlerken toplumsal beklentileri de
icsellestirmis olabiliyor. Ozellikle, calismalarda 6ne siiriilen,
kadinlar agisindan “talepkar” ya da “fazla iddiali” goriinme kaygisi,
mevcut miizakere edilen anlasmaya en iyi alternatiflerini (BATNA)
gercekte oldugundan daha dusuk degerlendirmelerine, hedeflerini
asagl cekmelerine ve mizakereden vazge¢cme esiklerini erkenden
esnetmelerine neden olabiliyor. Bununla birlikte, ayni disiunce
bicimi onemli bir stratejik avantaj da sunabiliyor. Kadinlarin
kararlarini, iliskinin devamini ve uzun vadeli sonuglari gdzeterek
verme egilimleri, mizakereye daha genis bir perspektiften
yaklasmalarini saglayabiliyor. Bu bakis agisi, anlik kazanimlar
yerine kalici ve uygulanabilir gozumleri dnceleyen bir stratejik
derinlik kazandiriyor.
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Duygu

Duygu katmani, miuzakerenin gorinmeyen ama sonucu en fazla
etkileyen boyutlarindan birini olusturuyor. Taraflarin taleplerinin
arkasindaki kaygilari, oncelikleri ve beklentileri okuyabilmek,
miizakerenin yoniini degistirebiliyor. Ozellikle gerilimin yiikseldigi
anlarda duygulari yonetebilmek, iletisim kanallarinin kapanmasini
engelleyerek muzakerenin devamini mumkun kiliyor. Bu nedenle
duygusal farkindalik, kriz anlarinda sureci yeniden hareketlendiren
stratejik bir kaynak haline geliyor.

Davranis

Davranis katmani, mizakere sirasinda sergilenen tutumlarin

ve bunlarin karsi tarafta olusturdugu etkinin izini suruyor. Aktif
dinleme, dogru zamanda soru sorma, ittifak gelistirme, sessiz
kalmayi bilingli bigcimde kullanma ya da gerektiginde kararli bir
durus sergileme gibi davranislar, muzakerenin seyrini dogrudan
etkiliyor. Basarili bir muzakere, uzlasmaya acik olmayi gerektirdigi
kadar, gerekli anlarda muzakerecinin sinirlarini koruyabilmesini ve
taleplerinden vazgegmemesini de gerektiriyor.

Deger

Deger katmani ise muzakerenin nihai yonunu belirleyen ilkeleri
gorunur kiliyor. Adalet, guven, seffaflik ve surdurulebilirlik gibi
degerler, karar alma sureclerinde belirleyici bir yer tutabiliyor.

Bu yaklasim, kisa vadeli kazanimlarin 6tesine gecerek taraflar
arasinda uzun vadeli is birligini mumkun kilan ¢ozumleri one
cikarabiliyor. Boylece muzakerenin basarisi, masadaki anlasma
kadar, onun uygulanabilirligi ve taraflar arasinda kurdugu guven
iliskisiyle de degerlendiriliyor. Kalici sonuglar Ureten muizakerelerin
ortak ozelligi de tam olarak bu zeminde ortaya ¢ikiyor.
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=, Mizakereyi sekillendiren bu dinamikleri daha yakindan degerlendirmek ve

muzakere pratigimizi gozden gegirmek igin su sorular Uzerinde disinmeye deger:

@ Mizakereye baslamadan dnce hedefler ve sinirlar gergekten nasil
belirleniyor? Cinsiyet rolleri bu surecleri nasil etkiliyor?

@ Kendiadina muzakere etmek ile baskasi adina mizakere etmek
arasinda neden farkli davranislar ortaya c¢ikiyor?

@ Empati ve aktif dinleme, hangi kosullarda stratejik bir avantaja
donusuyor?

@ Basarili bir muzakerenin ol¢utu en yuksek kazanimi elde etmek mi,
yoksa uzun vadeli bir iliski kurabilmek mi?
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